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JESUS MARTINEZ

La gestion financieray

presupuestaria del deporte local

El Presupuesto en entidades locales.

El presupuesto! es un mandato del Pleno de la
Entidad local, e indica al gobierno local cuanto y
en qué puede gastar, como maximo, en un
ejercicio, asi como los ingresos previstos para
financiar el gasto. De esta forma, el presupuesto
de la entidad se configura como un instrumento de
planificacion y de gestion para el gobierno de la
Entidad local y como un instrumento de control
para el Pleno.

Para obtener informacion sobre los conceptos
basicos nos remitimos a la siguiente pagina web:

https://www.rendiciondecuentas.es/es/informacion
general/presupuestoentidades/

Todos los presupuestos municipales tienen la
misma estructura, definida legalmente en la Orden
EHA/3565/20082. La estructura basica es sencilla:
se divide en ingresos y gastos. Es decir, responde
a las preguntas ¢De donde sale el dinero?
(ingresos) y ¢en qué se gasta? (gastos). Los
gastos que, como maximo, se autorizan a realizar
en el ejercicio no pueden ser superiores a los
ingresos que se prevean obtener en el mismo
periodo.

A 1 de enero de cada afo, las Entidades locales
deben tener aprobado su presupuesto. En caso

Interventor Ayuntamiento de Olula del
Rio en Almeria

contrario, se prorroga automaticamente el anterior.

Al confeccionar el presupuesto de una entidad
local, tanto los gastos como los

ingresos deben organizarse en lo que vamos a
llamar APLICACIONES PRESUPUESTARIAS.

Respecto a los ingresos, cada aplicacion
presupuestaria reflejard la cantidad que se tiene
previsto ingresar por un concepto determinado.

Respecto a los gastos, la entidad local asigna a
cada aplicacion presupuestaria una determinada
cantidad de dinero que sera la cantidad que dicha
entidad piensa gastar en una actuacién concreta; a
esta cantidad de dinero se le llama “crédito
presupuestario”.

El estado de gastos ordena los créditos de
acuerdo con tres clasificaciones diferentes:

e Organica, que informa sobre quien realiza
el gasto y es opcional.
e Por programas, que informa

1 La normativa estatal en materia presupuestaria local es la siguiente:

* Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley Reguladora de /as
Haciendas  Locales.  Boletin ~ Oficial del Estado, num. 59, de 10 de marzo de 2004.
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2004-4214

* Real Decreto 500/1990, de 20 de abril por el que se desarrolia el capitulo primero del titulo sexto de la Ley 39/1988, de
28 de diciembre, reguladora de las Haciendas Locales, en materia de presupuestos. «BOE» nim. 101, de 27 de abril de
1990, pdginas 11410 a 11419 (10 pdgs.). https://www.boe.es/eli/es/rd/1990/04/20/500.

+ Ley 47/2003, de 26 de noviembre, General Presupuestaria. Boletin Oficial del Estado, nim. 284, de 27 de noviembre de
2003. https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2003-21614

* Orden EHA/1037/2010, de 13 de abril, por la que se aprueba el Plan General de Contabilidad Publica. Boletin Oficial
del  Estado, nam. 102, de 28 de abrii de 2002. pdginas 36960 a  37270.
https://www.boe.es/eli/es/0/2010/04/13/eha1037

2 Orden EHA/3565/2008, de 3 de diciembre, por la que se aprueba la estructura de los presupuestos de las Entidades
Locales. Boletin Oficial del Estado, num. 102, de 28 de abril de 2002. BOE» num. 297, de 10 de diciembre de 2008, pdginas
49318 a 49362. https://www.boe.es/eli/es/0/2008/12/03/eha3565.
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sobre la finalidad del gasto. Se subdivide en &reas de gastos,
politicas de gasto y grupos de programas. Las Areas de Gasto
son:

Servicios publicos basicos, de caracter

Area de Gasto 1 obligatorio para las entidades locales.

Actuaciones de proteccion y promocion
; social. Gastos para atenciones de
INCENNERE S WAl caracter benéfico-social, atenciones a
jovenes, mayores, minusvalidos,
medidas de fomento del empleo,

Produccién de bienes publicos de
' caracter preferente. Gastos en relacion
Area de Gasto 3 e sanidad, educacion, cultura,
deporte, ocio.

Actuaciones de caracter economico.
; Gastos de actividades, servicios y
INCER RIS G transferencias que tienden a desarrollar
el potencial de distintos sectores de
actividad econdmica.

Actuaciones de caracter general.
Funciones de gobierno o de apoyo
administrativo y de soporte ldgico y
técnico a toda la organizacion

Area de Gasto 9

* Econdémica, que informa sobre como se gasta. Para ello los
créditos del presupuesto de gastos se ordenan segun su
naturaleza econdmica, distinguiendo entre los créditos
destinados a operaciones corrientes, (capitulos | al V); los
créditos destinados a operaciones de capital (Capitulos VI al
IX) y los créditos destinados a operaciones de caracter
financiero.La clasificacion econdmica se divide en tres
niveles, el primero es el capitulo (1 digito), el segundo el
articulo (2 digitos) y el tercero el concepto (3 digitos) -y,
ademas, cada concepto podra dividirse en subconceptos (5
digitos). Las entidades locales de menos de 5.000 habitantes
pueden presentar y ejecutar los presupuestos y, por tanto,
contabilizar sus operaciones, tan solo a nivel de area de
gasto (1 digito) y articulo (2 digitos). Los Capitulos son los

siguientes:

* Gastos corrientes

o

Capitulo 1: Gastos de personal.
retribuciones, indemnizaciones,
cotizaciones y planes de pensiones
para todo el personal

Capitulo 2. Gastos corrientes en
bienes y servicios. Gastos en bienes
fungibles, tener una duracion
previsiblemente inferior al ejercicio
presupuestario.

Capitulo 3: Gastos financieros.
Comprende los intereses y demas
gastos derivados de todo tipo de
operaciones financieras.

Capitulo 4: Transferencias
corrientes. Aportaciones sin
contrapartida directa de los agentes
perceptores, y con destino a
financiar operaciones corrientes.
Capitulo 5: Fondo de Contingencia:
para atender necesidades
imprevistas, inaplazables y no
discrecionales, para las que no
exista crédito presupuestario o el
previsto resulte insuficiente.

« Gastos de capital

o

Capitulo 6: Inversiones reales.
Gastos para infraestructuras y/o
adquisicion de bienes de naturaleza
inventariable.

Capitulo 7. Transferencias de
capital. Aportaciones sin
contrapartida directa de los agentes
beneficiarios y con destino a
financiar operaciones de capital.

* Gastos financieros

o

Capitulo 8. Activos financieros. Los
anticipos de sueldos y salarios y
deméas préstamos al personal.
Concesion de préstamos a otras



entidades publicas.

o Capitulo 9. Pasivos financieros. Gasto que realizan las entidades locales
destinado a la amortizacion de deudas.

Ejemplo: Se va a codificar el gasto correspondiente al consumo eléctrico del
pabellén polideportivo de la localidad. Para ello es necesario cuantificar el gasto
(créditos iniciales) que, como maximo, podemos comprometer para este fin. Teniendo
| en cuenta los consumos de gjercicios anteriores, asi como el incremento anual que
experimentara el coste de la electricidad, se puede concluir que llegara en el ejercicio
2022 a los 3.600,00 euros. Una vez cuantificado consultamos en la Orden
EHA/3565/2008 la clasificacion por programas y la econdmica para asignar la
codificacién correspondiente. Clasificacién por programas: Area de Gasto, 3
Produccion de bienes publicos de caracter preferente. Politica de Gasto, 34 Deporte.
Grupo de programas, 342 Instalaciones Deportivas. Clasificacion econoémica:
Capitulo, 2 Gastos corrientes. Articulo 22, Material, suministros y otros. Concepto
221 Suministros. Subconcepto 221.00 Energia Eléctrica. Quedaria, por tanto, el gasto
en electricidad del pabellon polideportivo encuadrado en la aplicacion presupuestaria
342.221.00 por importe de 3.600,00 euros y que se incluird en el presupuesto global
del Ayuntamiento.

Limitaciones del presupuesto de las entidades locales.

Los créditos incluidos en el presupuesto de gastos de las entidades locales estan
sometidos a una serie de limites.

1. Limitacién cuantitativa. Los créditos del presupuesto de gastos constituyen
el limite maximo de obligaciones que las entidades locales pueden reconocer o
gastar durante el periodo a que dicho presupuesto haga referencia.

2. Limitaciéon cualitativa. Que establece que los créditos gastados del
presupuesto se destinaran exclusivamente al a finalidad especifica para la que
hayan sido autorizados en el presupuesto general o a través de sus
modificaciones.

3. Limitaciéon temporal. El presupuesto se refiere a un ejercicio econémico,
desde el 1 de enero hasta el 31 de diciembre del afio del que se trate.

El presupuesto de ingresos de una Entidad local esta formado por la prevision de
los recursos que la entidad espera obtener en el afio para financiar los gastos que
figuran en el presupuesto de gastos.

Los importes que figuran en el presupuesto de ingresos se denominan previsiones del
presupuesto de ingresos y son una estimacién, a diferencia del presupuesto de
gastos, en los que los créditos suponen el limite de una autorizacion para gastar. Asi,
la clasificacién econémica de los ingresos se divide en tres niveles, el primero es el
capitulo, el segundo el articulo y el tercero el concepto -y, ademas, cada concepto
podré dividirse en subconceptos. Los capitulos son:

» Ingresos corrientes
o Capitulo 1. Impuestos directos. Ingresos derivados de los siguientes impuestos:

Bienes Inmuebles, Actividades Econdmicas, Vehiculos de Traccion Mecéanica e
Incremento valor terrenos.

o Capitulo 2. Impuestos indirectos. Ingresos obtenidos por el Impuesto sobre
construcciones, instalaciones y obras.

o Capitulo 3. Tasas y otros ingresos. Comprende los ingresos obtenidos por
tasas, contribuciones especiales, precios publicos, reintegros, venta de bienes
gue no sean inmovilizado, multas, recargos, intereses de demora,

o Capitulo 4. Transferencias corrientes. Ingresos de naturaleza no tributaria,
destinados a financiar operaciones corrientes.

o Capitulo 5. Ingresos patrimoniales. Recoge los ingresos de naturaleza no
tributaria procedentes del patrimonio de las entidades locales, alquileres,
producto de concesiones, asi como los intereses de depdsitos, cuentas.



* Ingresos de capital
o Capitulo 6. Enajenacién de inversiones reales. Ingresos provenientes de

transacciones con salida o entrega de bienes de capital propiedad de las
entidades.

o Capitulo 7. Transferencias de capital. Ingresos de naturaleza no tributaria,
percibidos por las entidades locales sin contraprestaciébn para a financiar
operaciones de capital.

* Ingresos financieros

o Capitulo 8. Activos financieros. Este capitulo recoge el ingreso que obtienen las
entidades locales por la enajenacién de activos financieros y los reintegros de
anticipos de sueldos y salarios y demas préstamos al personal.

o Capitulo 9. Pasivos financieros. Emisién de Deuda Publica y de préstamos
recibidos.

Ejemplo: El ingreso correspondiente al arrendamiento de la pista polideportiva se
‘puede consignar en: Capitulo 3, Tasas, precios publicos y otros ingresos; Articulo 31,
Tasas por la prestacion de servicios publicos de caracter social y preferente; Concepto
313: Servicios Deportivos.

Vinculacioén juridica:

Las entidades locales pueden establecer en las Bases de Ejecucion del presupuesto
de cada ejercicio, y dentro de los limites generales, la vinculacién de los créditos a
nivel “por programas” y “econdmico”, que consideren precisos para la mejor gestion
de sus presupuestos. Adicionalmente también se podra establecer la vinculacion
juridica a nivel organico.

Ejemplo: Nos podemos encontrar con presupuestar el gasto correspondiente a la
organizacion de un evento deportivo como puede ser una carrera popular y cuyo coste
previsto es de 2.800,00 €. El gasto, segun la clasificacion por programas, estaria
encuadrado en el grupo de programas 341 promocion y fomento del deporte, siendo el
concepto correspondiente a la clasificacion econdmica el 226.09 Actividades
culturales y deportivas, quedando, por tanto, encuadrado el evento en la aplicacion
presupuestaria 341.226.09. Al finalizar el ejercicio el gasto ejecutado, es decir, lo que
costo el evento, solo ha llegado a 1.900,00 €. Dado que los mencionados gastos son
previsiones y, teniendo en cuenta que al final del ejercicio el gasto en electricidad llega
a 4.000,00 euros, me veria en la obligacion de no poder comprometerlo, ya que
excede en 400,00 euros el inicialmente previsto en la aplicacién 342.221.00, y que era
de 3.600,00, euros. La vinculacion con la aplicacion presupuestaria 341.226.09 me va
a permitir que ese gasto se lleve a cabo, dado que en las Bases de Ejecucion del
Presupuesto esta prevista que dicha vinculacion sea a nivel de area de gasto, en este
caso 3, y capitulo, en este caso 2, con lo que no tendria problema a la hora de
comprometer esa diferencia. Es mas, al finalizar el ejercicio econémico quedarian
unos saldos disponibles de 500,00 € en la vinculacion de las dos aplicaciones.

Aplicaciéon Créditos Iniciales / Obligaciones Saldo (1)-(2)

Presupuestaria Créditos totales (1) Reconocidas (2)

342.221.00 3.600,00 € 4.000,00 € -400,00 €

341.226.09 2.800,00 € 1.900,00 € +900,00 €

Vinculacién Area

3 Capitulo 2 6.400,00 € 5.900,00 € +500,00 €




|

Modificaciones del presupuesto

Caracterizadas por resultar las excepciones
regladas a las limitaciones de ejecucion de los
créditos presupuestarios. Es decir, siempre que se
quiera realizar un gasto para el que no exista
crédito presupuestario suficiente en el perimetro de
la bolsa de vinculacién juridica —por programas,
economica y opcionalmente organica- se debera
realizar una modificacion presupuestaria tendente
a la dotacion de crédito suficiente que financie el
gasto que se quiere acometer. Ademas, se debe
seguir manteniendo el equilibrio presupuestario, es
decir, no puede originar déficit, de forma que a
menos que las modificaciones no supongan un
incremento neto de los gastos, debera producirse
también una modificacion del presupuesto de
ingresos.

El Estado de liquidacién del Presupuesto?3.

La liquidacion del presupuesto debe poner de
manifiesto todas aquellas operaciones que se han
ejecutado, con relacion al estado de gastos y al
estado de ingresos:

* Respecto del presupuesto de gastos, y para
cada aplicacion presupuestaria: los créditos
iniciales, sus modificaciones y los créditos
definitivos, los gastos  autorizados vy
comprometidos, las obligaciones reconocidas,
los pagos ordenados y los pagos realizados.
Respecto del presupuesto de ingresos, y para
cada concepto: las previsiones iniciales, sus
modificaciones y las previsiones definitivas, los
derechos reconocidos y anulados, asi como los
recaudados netos.

Determinacion de determinadas magnitudes:

* Los derechos pendientes de cobro y
las obligaciones pendientes de pago a 31 de
diciembre.

* El resultado presupuestario del
ejercicio.

* Los remanentes de crédito, donde se

ha de analizar cuales de ellos pueden ser
incorporados en el presupuesto del ejercicio
siguiente.

* El remanente de tesoreria, que se
calcula a 31 de diciembre, como resultado de
sumar, de ejercicios corrientes y cerrados, los
derechos pendientes de cobro, las obligaciones
pendientes de pago y los fondos liquidos (saldos
en caja y bancos). En caso de que en la
liquidacion del presupuesto se obtuviera un
remanente de tesoreria negativo, la entidad
local debe tomar medidas para tratar de paliar la
insuficiencia de recursos para atender las
obligaciones exigibles que se han puesto de
manifiesto.

Estabilidad presupuestaria?.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 3 de

la Ley 2/2012 de Estabilidad Presupuestaria la
elaboracion, aprobacién y ejecucion de los
Presupuestos y demdas actuaciones que afecten a
los gastos o ingresos de los distintos sujetos
comprendidos en el &mbito de aplicacién de esta
Ley (entre ellos, las entidades locales) se realizara
en un marco de estabilidad presupuestaria,
entendiendo por esta, la situacién de equilibrio o de
superavit computada en términos de capacidad de
financiacion de acuerdo con la definicién contenida
en el Sistema Europeo de Cuentas Nacionales y
Regionales. Segun este sistema, el cumplimiento
del objetivo de estabilidad presupuestaria requiere
que los capitulos 1 a 7 de gastos del presupuesto
(gastos no financieros) se financien con ingresos
no financieros, es decir, con los ingresos
procedentes de los capitulos 1 a 7 del estado de
ingresos.

La consecuencia de una situacion de necesidad
de financiacion es la obligacién de elaborar y
aprobar un Plan Econdmico Financiero, que debe
asegurar el retorno a una situacion de capacidad o
equilibrio, en un plazo maximo de

3Para consultar la liquidacion de tu entidad se puede acceder a la pdgina siguiente:
https://serviciostelematicosext.hacienda.gob.es/SGFAL/CONPRE

4Ley Orgdnica 2/2012, de 27 de abril, de Estabilidad Presupuestaria y Sostenibilidad Financiera. Boletin Oficial del Estado,
num. 103, de 30 de abril de 2012. https://www.boe.es/eli/es/lo/2012/04/27/2/con



de dos afios. Asi mismo, las corporaciones locales deben mantener una
posicion de equilibrio o superavit presupuestario.

El endeudamiento en las entidades locales.

El crédito es una forma financiera mediante la cual las entidades bancarias
prestan dinero con interés, basada en la garantia de su devolucion en el
tiempo fijado en el contrato. En la Administracion local existen limites®
para su concertacion. Se distinguen:

1. Las Entidades Locales que liquiden el ejercicio inmediato anterior con
ahorro neto positivo, calculado en la forma que establece el articulo
53 del Texto Refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas
Locales, podran concertar nuevas operaciones de crédito a largo
plazo para la financiacion de inversiones, cuando el volumen total del
capital vivo no exceda del 75 por ciento de los ingresos corrientes
liquidados. En caso contrario sera necesaria solicitud de autorizacion.

2. Sustitucion total o parcial de operaciones prexistentes: Son aquellas
operaciones financieras en las que se modifica un contrato financiero
manteniendo todos los elementos objetivos del contrato salvo el tipo
de Interés, con el objetivo exclusivo de conseguir una rebaja en el
coste aplicable a la operacion.

3. Saneamiento del Remanente de Tesoreria negativo. Se debe
acreditar la imposibilidad de reducir el gasto presupuestario en el
ejercicio corriente por cuantia igual al déficit producido. Una vez
acreditado este extremo, podrd concertar una operacion de
endeudamiento con las limitaciones previstas en la normativa.

5Condiciones para el endeudamiento de entidades locales en el ejercicio 2022.
https://www.hacienda.gob.es/Documentacion/Publico/DGCFEL/Endeudamiento/
Nota-Informativa-Endeudamiento-2022-v1-Indice-definitiva.pdf


https://www.hacienda.gob.es/Documentacion/Publico/DGCFEL/Endeudamiento/Nota-Informativa-Endeudamiento-2022-v1-Indice-definitiva.pdf 
https://www.hacienda.gob.es/Documentacion/Publico/DGCFEL/Endeudamiento/Nota-Informativa-Endeudamiento-2022-v1-Indice-definitiva.pdf 

MIGUEL ANGEL BURGOS

La gestion de personas en la

administracion publica deportiva

local

1. La gestion deportiva municipal Vs
gestion deportiva privada

De las mdltiples definiciones de gestién deportiva
municipal, en este apartado de gestion de personas
gueremos destacar una, la de Garcia-Unanue et al.
(2013), que la definen como la aplicacion y
adaptacion de técnicas, métodos y herramientas
propias de las ciencias empresariales a la industria
del deporte, extrapolandolo a la gestion deportiva
municipal, adaptando la gestion deportiva a los
intereses, necesidades y particularidades del
municipio en materia deportiva, cuya competencia
recae en el Ayuntamiento.

Se han realizado numerosos estudios de diferentes
sectores para comparar las diferencias y
semejanzas entre la gestion publica y privada en
diferentes ambitos (Boyne, 2002). En la caso del
sector deportivo, Garcia-Unanue et al. (2017)
concluye que el sector privado se preocupa mas
por la satisfaccion, la fidelidad y la captacién de los
clientes; Desmarais y de Chatillon (2010), indican
que los gestores del ambito publico tienen menos
margen de actuacion, se presta menos atencion a
la misién y objetivos, y no hay una relacién entre la
remuneracion y los objetivos que los del sector
privado; Willem et al. (2010) sefalan que la falta de
relacion entre cumplimiento de objetivos y
remuneracion afecta a la importancia que le dan los
gestores publicos a la trayectoria profesional; Wang
et al. (2012), destacan que los gestores publicos

Gestion Publica

Menos atencion a
mision/ objetivos y Mas
importancia a la
trayectoria profesional

Burocratica y Menos
materialista

Débil Compromiso
organizativo y
Menos margen de
actuacion

Menos satisfaccion
extrinseca

Asimilar, adaptar e incluir en su gestion
métodos y técnicas del sector privado

Consultor de RRHH y desarrollo de
empresas, formador e investigador en
Gestion Deportiva

tienen menos satisfaccion extrinseca e intencién
de continuidad en el puesto.

En las Ultimas décadas, ya no es tan marcada la
diferencia de gestion publica y privada, ya que
comienza la interrelaciéon con otras férmulas de
gestion: directa, indirecta y mixta.

Podemos concluir que, si bien existen algunas
diferencias, también hay muchas similitudes, ya
que ambos sectores buscan la excelencia,
optimizando sus recursos, sin embargo, aunque
los objetivos sean similares, los métodos y la
organizacién si presentan grandes diferencias
(Gallardo et al., 2008). Y es que la modernizacion
y mejora de los servicios puUblicos municipales
tienen la necesidad de asimilar, adaptar e incluir en
su gestion métodos y técnicas del sector privado,
donde se ha avalado su utilidad. Por otro lado, el
sector privado estd mejorando valores como la
solidaridad o equidad, basicos en el sector publico
(Garcia-Unanue, 2014).

Figura 1. La gestidon deportiva publica Vs gestidon
deportiva privada

Se centran mas en la

innovacién Mas autonomia

Relacion entre la
remuneracion y los
objetivos

Mayor preocupacion
por los clientes

Mejorar valores como la solidaridad
o equidad




2. ¢ A qué se dedica un gestor deportivo?

La bibliografia resalta la complejidad del puesto, ya
que las funciones del gestor deportivo han ido
evolucionando a la vez que el sector. A la direccién
de instalaciones se han sumado funciones de
gestion de personal, ventas, marketing, gestion
financiera y otras, que hace que el gestor tenga
que atender a diferentes areas (Rial et al., 2009;
Rodriguez-Canamero, 2018; Wellness & Sport
Consulting, 2012) y es gue los gestores deportivos
deben disponer de mudltiples habilidades para
coordinar todas las areas que maneja
(Grimaldi-Puyana et al., 2013). La complejidad del
puesto con un amplio abanico de competencias
(Gomez-Tafalla y Nufiez, 2011), obliga al gestor a
disponer de un alto nivel de competencia técnica,
humana y conceptual para trabajar en diversas
tematicas (Celma, 2004).

En un estudio realizado con gestores deportivos
privados de Andalucia (Burgos et al., 2022), se
analiz6 la dedicacion a cada una de estas éareas. El
area al que mas grado de dedicacion tienen los
gestores privados es la de “Gestibn De
Personal”, dedicandose a esta funcién ocho de
cada diez gestores “siempre” o “casi siempre”.

Este estudio realizado con gestores deportivos
privados de Andalucia (Burgos, 2022) establecia
también comparaciones con otro estudio similar,
pero con gestores de municipios andaluces de mas
de 10.000 habitantes (Gonzéalez-Naveros, 2015).
En el caso de los gestores municipales, la gestion

®@ 06 O

Gestion de Direcciény
Personal administracién

85% 58% 62% 63%

actividades

Planif. servicios y

65% 62%

- Gestor Deportivo Municipal
(Gonzalez-Naveros, 2015)

de personal ocupa el tercer lugar.

Figura 4. Grado de dedicaciéon alto para los
gestores privados y municipales

Si hacemos un resumen del grado de dedicacion
del gestor deportivo a las diferentes éareas, se
confirma que los gestores deportivos deben
atender con una alta dedicacion a diferentes areas
dentro de sus funciones habituales y los gestores
tienen una alta dedicacion a la gestién de personal,
mas en el &mbito privado que el publico.

3. La Gestion de Personas, la clave del éxito

Una de las funciones del gestor deportivo es el
area de gestién de personas, uno de los grandes
retos del sector deportivo y proceso clave de la
organizaciéon deportiva (Méndez, 2015).Algunos
articulos (Bakken, 2004; Rial-Boubeta et al., 2010)
destacan el papel que el ambiente social y
especialmente los propios empleados del servicio
deportivo desempefian para conseguir una mejora
en la calidad del servicio. Otros estudios resaltan
gue los clientes son cada vez mas exigentes
(Elasri-Ejjaberi et al., 2015; Nuviala et al., 2015;
Rodriguez-Cafamero, 2018), por lo que los
recursos humanos de la organizacion marcan la
diferencia, ya que son uno de los puntos mas
fuertes de los servicios deportivos (Calabuig et al.,
2008; Gambau, 2011; Nuviala y Casajus, 2005).

La gestibn de personas ha ido cobrando
importancia dentro de la gestiébn deportiva, pero
teniendo en cuenta que el éxito de las
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estrategias de personal estd en funcion de la adecuacién al entorno, a las
caracteristicas diferenciadoras del municipio y a sus estrategias organizativas
(Gbmez-Mejia et al., 1997).

Es fundamental aplicar politicas de gestion de personal que incidan sobre la mejor
calidad del servicio y evaluar, tanto por parte del cliente como por parte de la direccion
del municipio el desempefo de las personas que trabajan en ese servicio. Dichas
politicas iran encaminadas a la mejora de la formacién y motivaciéon de su personal,
ya que los empleados desempefian el factor critico para la consecucién de la calidad
total del servicio deportivo. La satisfaccion y motivacion del empleado se traducira
positivamente en el éxito de la organizacion (Koustelios, 2009).

Un servicio deportivo debe asegurar y trabajar con una correcta gestién de personas

para motivar y hacer que sean trabajadores productivos (Garcia-Fernandez et al.,
2014). En la fidelizacién de los empleados, si la retribucion es adecuada a las
funciones desempefiadas, la motivacion de un trabajador atiende mas a criterios de
desarrollo profesional y clima laboral (Barranco et al., 2015).

No hay duda de que la dimensidon de gestién de personas es una de las mas criticas
en los servicios deportivos tanto publicos como privados (Calabuig et al., 2008;
Campos et al., 2007). Una adecuada politica de gestion de personas lograra que los
empleados creen una ventaja competitiva del servicio (Beltran-Martin et al., 2008;
Marin-Diaz et al., 2011), y por tanto eleva la importancia del gestor deportivo, a la hora
de planificar y aplicar las politicas de gestidn de personas para lograr los objetivos.

4. La gestion de personas, también en los servicios deportivos

Uno de los aspectos que mas influye en el servicio deportivo es el personal. Por ello,
es fundamental a la hora de gestionar un servicio deportivo, la gestion de las
personas a través de diferentes procesos de Gestion de Recursos Humanos. Vamos
a detallar los distintos procesos de gestion de personas en el marco de la experiencia
del empleado.

Figura 3. Procesos de gestién de personas.

CULTURA FORMACION MOTIVACION-
ORGANIZACIONAL Planificacién de COMPENSACION
Misién, valores, plantillas, Captacion Reconocimiento,
estructura de talento condiciones

laborales

SELECCION EVALUACION
Pla_nificacién d(_e‘ Desempefio,
plantillas, Captacién objetivos, potencial
de talento

También queremos resaltar la transferencia que podemos hacer de los principios
deportivos en la gestion de personas. Si has sido deportista, entrenador o directivo de
un club, habras vivido muchas situaciones facilmente aplicables a la gestion de
. personas. En cada uno de los procesos te daremos algunos ejemplos de como usar
estos principios, para ello, imaginate que eres un directivo de un equipo deportivo.



4.1 Cultura Organizacional

Antes de definir y gestionar cualquier proceso de
gestiobn de personas, es importante establecer
cOMo queremos que sea nuestra organizacion, es
decir, entender nuestra cultura organizacional
actual y construir la deseada a través de multiples
acciones.

Las organizaciones que cuentan con una cultura
participativa entre sus empleados tienen resultados
superiores (Tojari, Skeikhalizadeh-Heris y Zarei,
2011), al mantener a la organizaciébn unida y
expresar los valores y creencias compartidas por
sus miembros.

Para ello, se debe dar en primer lugar difusién de la
misién, vision y valores del municipio o del propio
servicio deportivo, haciendo participes a los
trabajadores. Debemos integrar esos valores en los
procesos y normas de nuestro servicio deportivo.
Podremos realizar evaluaciones de la cultura, por
ejemplo, con un cuestionario anual a los
trabajadores para medir como de cerca o lejos nos
encontramos respecto a lo que queremos. Con los
resultados de estas evaluaciones, podremos
reconocer las conductas alineadas y ofrecer
formacion a los menos valorados.

Por otro lado, ayuda a la motivacion de los
empleados las estructuras organizativas mas
planas, aunque en el municipio esta definida dicha
estructura jerarquica, podemos aplanarla dando
mas responsabilidad y autonomia a cada

trabajador en su puesto de trabajo.

La comunicacibn es uno de los aspectos
fundamentales para el éxito en la gestion de
personas. Se debe establecer las comunicaciones
formales e informales, entre responsable vy
empleado, entre compafieros, entre
departamentos, etc. La tecnologia es una gran
aliada en este apartado, disponiendo de
herramientas para la comunicacién acerca de las
tareas de cada puesto, estableciendo canales
directos entre empleados (texto, audio o video) y
para las comunicaciones a los usuarios
(recordatorios, avisos, etc.).

La gestibn municipal en general y el servicio
deportivo en particular debe estar en constante
evolucion, y para ellos hay que hacer una
adecuada gestion del cambio, haciendo una
prevision de como va a afectar a los empleados.
Para reducir las fricciones, algunas
recomendaciones son hacer participes a los
trabajadores en la generacién de cambios, darle
informacién/ formacion con anterioridad, evaluar los
resultados y tener una prevision de riesgos.

Como ejemplo, imaginate que diriges un club
deportivo, con sus colores identificativos, su
escudo, pista o campo de juego, y una aficion y
estilo con unas caracteristicas concretas. Si llega
un nuevo jugador, debes conseguir que adquiera
un sentimiento de pertenencia. Traslada esta idea a
tu servicio deportivo:

Mision, vision y
valores

Objetivos

Comunicacion

Crea/ conoce los valores de la empresa u organismo
e impregna el trabajo diario en base a esa filosofia.

Estudia la realidad del entorno y construye los
objetivos en relacion a la identidad de tu organizacion.

Disp6n de una filosofia como organizacién y
difundela, evitando o disminuyendo los conflictos.




4.2 Seleccion de Personal

En la gestion municipal el gestor deportivo no siempre puede participar en la seleccion
de personal, pero al menos debe colaborar en la definicion de los puestos y la
determinacion de necesidades, ayudando a incorporar a profesionales adecuados.

Donde si juega un papel crucial el gestor deportivo es en el proceso de acogida del
nuevo empleado, que debe conocer la cultura de la organizacién en todas sus
dimensiones y el resto de personal debera conocerle. Debemos tener definido el
proceso completo, desde el previo a la incorporacién (preparar material y puesto,
avisar al resto de la plantilla, etc.), acciones del primer dia (informacion del servicio,
conocer a compafieros, detalle de funciones, acompafiamiento del responsable, etc.)
y acciones de la primera semana/mes (seguimiento y formacion, integracion,
cumplimiento de expectativas, adaptaciéon al puesto). Este proceso debe terminar con
una evaluacion, para lo que se debe tener un cuestionario que le pregunte al
trabajador cdmo le ha ido, qué destaca positiva y negativamente y qué necesita una
vez iniciado el puesto. También se debe preguntar al responsable para conocer si el
trabajador se ha adaptado adecuadamente al puesto. Lo ideal es disponer de un
manual de acogida donde esté toda la informacion del proceso y sirva de guia tanto
para el nuevo trabajador como para el responsable. Hoy en dia hay muchos ejemplos
de otros organismos y las nuevas tecnologias disponen de recursos para este manual.

Siguiendo con nuestro ejemplo de gestion de un equipo de cualquier deporte y la
gestion de personas de un servicio deportivo, en la selecciéon de un jugador/
trabajador:

Ubica a cada uno en el Todos deben conocer sus
puesto adecuado, fortalezas/ debilidades, y
buscando la polivalencia las de sus comparieros

Incorpora a las personas
adecuadas y plantilla
equilibrada.

Es imprescindible haber
definido previamente el
objetivo de la
organizacion

Debes estar al dia en las
nuevas formas de
organizacién

Debes planificar las
necesidades a largo,
medio y corto plazo

4.3 Formacion

Para contar con una plantilla desarrollada, preparada y sélida, es importante trabajar
sobre el proceso de formacion. El primer paso es la deteccion de necesidades, muy
relacionado con otros procesos como el de evaluacién, donde detectamos las
carencias que nos serviran para programar la formacién. Con esta informacion
programaremos el plan de formacion con el que cubramos las necesidades. Como
habitualmente no disponemos de todos los recursos que nos gustaria, es importante
incluir formacion interna, donde personas del servicio deportivo puedan formar al
resto, siendo esta una de las acciones que se suelen usar como motivacion. Al
trabajador que imparte la formacion, que puede ser una charla de pocas horas, le
debemos hacer sentir “experto” en esa materia o funcién, consiguiendo el objetivo de
formar a nuestra plantilla a la vez que “empoderamos” a nuestros trabajadores clave.

No debemos olvidar incluir formacion en habilidades personales (trabajo en equipo,
liderazgo, compromiso, etc.) relacionadas con los valores de nuestro servicio.

4.4 Desarrollo profesional

La administracién publica tiene su propio sistema de promocién, pero debemos
realizar acciones de crecimiento personal y profesional dentro de nuestro servicio
deportivo, que pueden conducir a una promocién vertical u horizontal, o simplemente
puede llevar a un mejor desempefio profesional que a su vez llevara a una mayor °




motivacion.

Para empezar, recomiendo desarrollar una cultura de participacion y evaluacion, para
gue los trabajadores no relacionen la evaluacién con algo negativo. En funcién de la
madurez del municipio/ servicio en este sentido, podremos hacer acciones de
evaluaciéon del desempefio simples (responsable evalla a trabajador) o mas
complejas (evaluaciones 180° 270° y 360°). Es muy importante tener un plan de
accion, para que la evaluacion no quede en nada, y enfocarlo positivamente, es decir,
para premiar a los mejores desempefios y para formar a los que han tenido peores
puntuaciones. La evaluacién podra ser sobre el desempefio personal y sobre el
cumplimiento de objetivos cuantificados.

Si fueses el entrenador de un equipo deportivo, sabes que debes seguir entrenando
dia a dia, porque siempre trabajar la coordinacién entre jugadores/ trabajadores o
puedes conseguir mejoras individuales:

Los deportistas entrenan y se rigen En la empresa hay que mejorar dia a dia,
por los principios de esfuerzo, de Disefia un plan de capacitacion que
espiritu de mejora, compartiendo el mejore a tus trabajadores, basado en
trabajo para conseguir los objetivos formacién, experiencias y movilidades
en comun. funcionales que permitan su desarrollo.

Y dentro de ese entrenamiento, el gestor o entrenador debe dar feedback a sus
trabajadores/ jugadores, ese feedback debe ser:

Contstarcljte (;j.esde.- ,Ios Constante también entre Ajustado e|1 las c1rcunstar_1cnas, al
puestos de direccién y compafieros puesto, a la persona y siempre
coordinacion constructivo.

4.5 Motivacion

Cuando un empleado se encuentra motivado y comprometido mejora su rendimiento y
sentido de pertenencia a la organizacion. Las buenas practicas en gestion de
personas generan indirectamente la motivacion de los trabajadores: un buen proceso
de seleccion y acogida, una cultura organizacional bien definida; presencia de
programas de formacién, evaluacion y desarrollo de potencial.

Hay algunos de los aspectos que afectan a la motivacion de los trabajadores,
destacamos en primer lugar el buen clima laboral, que debemos fomentarlo, evaluarlo
con cierta periodicidad (2 afios) y formar a los responsables para ejercer un estilo de
liderazgo adecuado. También es importante ofrecer a nuestros trabajadores una
propuesta de valor, independientemente del salario econémico, podemos incidir en el
salario emocional: organizacién de turnos, carga de trabajo, dias de descanso,
pildoras formativas, autonomia, etc. Por dltimo, resaltamos el reconocimiento,
debemos trabajarlo de forma individual, entre compafieros y publico. Utilizad a
personas con habilidades en alguna materia para formar a otros comparieros, o usad
algun sistema de reconocimiento usando plataformas tecnolégicas.

Tanto para dirigir un equipo de cualquier deporte como ser un gestor deportivo, debes
trabajar el liderazgo, solo asi conseguiras un equipo de alto rendimiento:

PLANIFICA Y AYUDA > CENTRATE EN LA ESTRATEGIA > CONOCE A TUS COLABORADORES >
DOMINAR LA PARTE EMOCIONAL

También, es una buena habilidad dominar el reconocimiento de tus colaboradores:

Un club tiene objetivos para la temporada
(ganar el campeonato) y objetivos a corto plazo
(ganar el partido del fin de semana). Cuando el

equipo consigue una victoria, lo celebra,
) comunes y reconoce los logros
aunque todavia no haya ganado el Lo
individuales.

campeonato. e

Reconoce los hitos intermedios que
se van logrando, haz visibles esas
pequenas victorias. Celebra los éxitos




ELENA GARCIA

La contratacion publica local en

materia de deporte municipal

A lo largo de la vida uno va evolucionando a nivel
personal y también a nivel profesional, pasando
por varias facetas y situaciones que hacen adquirir
una experiencia que sirve como base para la toma
de decisiones, reforzadas por las diferentes
adversidades vy situaciones vividas.

Por qué empiezo mi articulo con esta reflexién,
porque mi vida profesional ha tenido varias etapas,
cada una con sus cosas buenas y no tan buenas,
pero todas han sido un aprendizaje para llegar al
punto donde ahora me encuentro. He pasado de la
gestion deportiva a la contratacibn publica, vy
muchos diréis: jqué cambio!, y no os puedo decir
gque no, es un gran cambio, pero para bien, un
continuo aprendizaje muy gratificante, por lo
menos asi lo veo y lo siento.

Por todo ello, parto de una vision mas global,
empatizandome con el trabajo que hacen los/las
gestores/as del deporte, y espero poder haceros
llegar aspectos importantes que debemos de
conocer sobre la contratacion publica en el &mbito
de la gestidn deportiva.

Partiendo de la perspectiva de que los/las
gestores/as del deporte somos unos “todos
terrenos” y a lo largo de nuestra vida laboral
hacemos de todo (crear, planificar y ejecutar
eventos, cuadrar horarios, seleccionar y coordinar
personal, dirigir actividades, inspeccionar obras,
solicitar subvenciones...) un sin fin de actuaciones
y gestiones...; en la actualidad estamos ante un
cambio de paradigma laboral, donde hemos
pasado de dirigir un servicio, programa o actividad,
a ser puros administrativos del servicio deportivo,
con una gran carga de procedimientos y
burocracia, a la que todos nos estd costando
adaptarnos. Pero estoy segura de que, como
siempre, los/as gestores/as del deporte sabremos
adaptarnos a las circunstancias que marcan este
nuevo paradigma laboral.

Muchos de vosotros/as os hacéis la pregunta de
por qué tenéis que saber de la Ley 9/2017, de 8 de
noviembre, de Contratos del Sector Publico (en

Area de Contratacion Publica del
Ayuntamiento de Las Gabias y socia
consultora en Anexo Consultoria

adelante LCSP) si no somos juristas, y la respuesta
es por la misma razén que no somos arquitectos
pero si nos implicamos en el disefio y funcionalidad
de la construccion de instalaciones deportivas, de
igual forma que nos dedicamos a disefar bases
para seleccionar personal (bolsas de trabajo), de
igual forma que conocemos las normativas sobre
mantenimientos de instalaciones, piscina
climatizadas, etc. ademas de conocimientos que no
son propios de nuestro perfil (el/lla gestor/a del
deporte) pero que tenemos que especializarnos en
ellos para poder cubrir las necesidades en nuestros
servicios deportivos.

Para los/as gestores/as del deporte, como para
todos los agentes sociales que trabajan en la
administracién, la LCSP ha supuesto un cambio en
la forma de gestionar; teniendo que planificar a
largo plazo ademéas de establecer vias de
coordinacion entre las diferentes areas que
integran una administracion. Asimismo, se ha
puesto en valor la figura del responsable del
contrato, consiguiendo una herramienta de control
y de seguimiento durante la vigencia de los
contratos, recayendo esta figura en el/la gestor/a
del deporte cuando son contratos necesarios en los
servicios deportivos.

Esta Ley supone una gran oportunidad para
ordenar y organizar los presupuestos, asi como los
gastos de los servicios deportivos, consiguiendo en
nuestros contratos la mejor opcidon de
calidad/precio.

A continuacion, os voy a contar lo que los/as
gestores/as del deporte debemaos de conocer de la
LCSP para adaptarnos y aprender sobre el nuevo
paradigma laboral al que nos encontramos:




1° Nos encontramos dentro de la Unién Europea
y es por ello que tenemos que seguir sus
Directivas, y esta ley nace del mandato legal de las
directivas europeas, por lo tanto, es de obligado
cumplimiento.

2° Esta Ley hay que verla como una herramienta
de trabajo que nos sirve para poder contratar con
empresas especializadas de nuestros servicios,
suministros y obras, asi como las explotaciones de
nuestras instalaciones, consiguiendo unos indices
de gran calidad si somos capaces de plasmar en
nuestro expediente (documentacién técnica)
aguello que consiga que la empresa adjudicataria
sea la mejor para nuestro contrato.

3° A lo largo de toda la ley, desde su preambulo
como en diferentes articulados, vienen a
marcarnos una serie de principios, los cuales
vienen recogidos en el articulo 1 de la presente ley.

"Que el objeto de esta ley es regular la contratacion
en el sector publico, a fin de garantizar que la
misma se ajusta a los principios de libertad de
acceso a las licitaciones, publicidad vy
transparencia de los procedimientos, y no
discriminacién e igualdad de trato entre los
licitadores; y de asegurar, en conexion con el
objetivo de estabilidad presupuestaria y control
del gasto, y el principio de integridad, una
eficiente utilizaciéon de los fondos destinados a
la realizacion de obras, la adquisicién de bienes
y la contratacion de servicios mediante la
exigencia de la definicibn previa de las
necesidades a satisfacer, la salvaguarda de la
libre competencia.......... ”

4° Por primera vez se establece la obligacion de
los 6rganos de contratacion de velar por que el
disefio de los criterios de adjudicacion permita
obtener obras, suministros y servicios de gran

calidad, concretamente mediante la inclusién de
aspectos cualitativos, medioambientales, sociales e
innovadores siempre que tengan relaciéon con el
objeto del contrato, pasando de la oferta
econdmicamente mas ventajosa a la oferta mejor
calidad/precio.

5° Esta ley favorece la accesibilidad y participacion
de las pequefias y medianas empresas (PYMES) a
través de la obligatoriedad de hacer lotes en los
contratos, asi como la justificacion de la solvencia
técnica y econdmica solo del lote al que se
presenta cada empresa. Ademas, se simplifica el
procedimiento previo a la licitacibn y la
documentacion a aportar; y se incrementa la
transparencia, al obligar a las administraciones
publicas a publicar todos los tramites que formen
parte del proceso de contratacién. Todo esto abre
un nuevo horizonte en el campo de la contratacion
publica para las PYMES, siendo estas las
protagonistas y favorecedoras del acceso a los
contratos del sector publico, y como no, las
empresas del sector deportivo juegan un gran
papel con esta ley.

6° El art. 28 de LCSP establece que se
programara la actividad de contrataciéon publica
mediante un Plan de contratacién, siendo
obligatorio como minimo en los contratos Sujeto a
Regulacién Armonizada, lo que se conoce como
contratos SARA.

Es por ello que tenemos que empezar a planificar,
gue no se puede improvisar, que tenemos que
tener claro qué contratos vamos a licitar,
temporalizar estos contratos y marcanos unos
objetos a conseguir. Por lo tanto, el érgano de
contratacion junto con las areas implicadas en
contratacion debera de disefiar anualmente un plan
de contratacion que sirva como senda de camino y
coordinacion




Porque si queremos continuar con nuestros programas y eventos deportivos; o lo
realizamos con nuestros propios recursos (logistica, personal y material) que cada vez
son menos y mas limitados; o tenemos que empezar a licitar, a contratar empresas del
sector que lo hagan; y para ello es necesario la planificacion, pero esta planificacion
no es en solitario, sino es una planificacién coordinada con las demas areas que
forman la estructura de nuestra entidad; ya que las necesidades tiene el servicio
deportivo las tiene el area de juventud, cultura, fiestas, igualdad... todos al final
hacemos lo mismo pero con distintos nombres, todo esto nos obliga a coordinarnos
para lograr un fin comun.

Qué vengo a decir con todo esto, pues que al igual gue yo contrato una empresa para
realizar los transportes de los viajes del servicio deportivo, el area de juventud hace lo
mismo, por lo que deberemos de coordinarnos para sacar a licitar conjuntamente este
contrato, pues no es ldgico sacar un contrato de transportes para el area de deportes,
otro para area de cultura, otro para area de juventud...etc...el 6rgano de contratacion
sera uno, no uno por cada area, por lo tanto, se debera de licitar un solo contrato a
través de un drgano de contratacibn (que normalmente es el Ayuntamiento,
Diputacién, Mancomunidad..)

!
|

Visto esto se nos complican mas las cosas, pues ademas de planificar con antelacion,
debemos de coordinarnos con las demas areas, tenemos que empezar a trabajar en
equipo.

7° El Articulo 62 de la LCSP se obliga a los 6rganos de contratacion a designar un
responsable del contrato:

1. los 6rganos de contratacion deberan designar un responsable del contrato al que
corresponderd supervisar su ejecucion y adoptar las decisiones y dictar las
instrucciones necesarias con el fin de asegurar la correcta realizacion de la
prestaciéon pactada, dentro del ambito de facultades que aquellos le atribuyan. El
responsable del contrato podra ser una persona fisica o juridica, vinculada a la
entidad contratante o ajena a él".

2. En los contratos de obras, las facultades del responsable del contrato seran
ejercidas por el director Facultativo conforme con lo dispuesto en los articulos
237 a 246.

3. En los casos de concesiones de obra publica y de concesiones de servicios, la
Administracion designard una persona que actie en defensa del interés general,
para obtener y para verificar el cumplimiento de las obligaciones del
concesionario, especialmente en lo que se refiere a la calidad en la prestacion
del servicio o de la obra.

Es un acierto que la ley regule esta figura, ya que la contratacidon no termina cuando
adjudicamos el contrato, la contratacion contindia con la vigencia del contrato, donde
se debera de supervisar y controlar dicho contrato; asi como el cumplimiento las
prescripciones técnicas establecidas y condiciones pactadas.

La practica y la experiencia nos dicen, que, una vez adjudicado el contrato, la
administracién siente que ha cumplido y se olvida del contrato; nos centramos en la
elaboracion del expediente de contratacidén, pero una vez adjudicado y formalizado,
abandonamos el contrato, se lo entregamos al concesionario y solo nos acordamos de
este cuando llega la finalizacién; y es durante la vigencia del contrato donde mas
énfasis y energias se le debe de poner, ya que es muy necesario el cumplimiento de
las clausulas pactas por parte del contratista. Es por eso que entendemos que es un
acierto la obligatoriedad de la figura del responsable del contrato por parte de la
LCSP.

El responsable del contrato es el encargado de controlar y velar durante la vida del

contrato su correcta ejecucion.




Actlia como garante de la buena ejecucion de los
contratos, quien supervisa, informa y propone, en
su caso, las medidas tendentes a restaurar el
objeto del contrato.

La figura del responsable del contrato, genera una
garantia ante todos los/las ciudadanos/as y el resto
de licitadores no adjudicatarios; ya que estos
pueden verse perjudicados si no se procede a
realizar una ejecucién correcta, conforme a las
necesidades demandadas, las exigencias previstas
en los pliegos del contrato y las mejoras recogidas
en la oferta.

En el art. 192 de la LCSP recoge el incumplimiento
parcial o cumplimiento defectuoso, estableciendo
los criterios para la regulacién de las penalidades y
el articulo 193 recoge la demora de ejecucion. Las
penalidades previstas en estos dos supuestos se
impondran por acuerdo del érgano de contratacion,
adoptado dicho acuerdo a propuesta del
responsable del contrato (art 194 de la LCSP).

Asi mismo el art. 195 de LCSP atribuye al
responsable del contrato la responsabilidad de
emitir un informe donde se determine si el retraso
fue producido por motivos imputables al contratista.

En cuanto a la ejecucién del contrato de servicios,
el art. 311.1. de la LCSP especifica que el contrato
se ejecutara con sujecién a lo establecido en su
clausulado y en los pliegos, y de acuerdo con las
instrucciones que para su interpretacion diere al
contratista el responsable del contrato.

En los contratos de servicios 0 concesiones de
servicios, es donde, desde mi punto de vista, cobra
especial importancia la figura del responsable del
contrato puesto gque, dada la compleja naturaleza
de los mismos y su caracter multidisciplinar, existe
un mayor riesgo de no realizarse un control
efectivo de los mismos. Pero como he comentado
anteriormente, en muchas ocasiones, aun siendo
de obligado cumplimiento, la figura del responsable
del contrato y sus funciones se deja en el olvido,

por la carga de trabajo, la falta de tiempo o
simplemente por la falta de conocimiento.

Consiguientemente, es muy importante que en los
pliegos de clausulas administrativas particulares
venga asignado el responsable del contrato y sus
funciones; y es aqui donde ellla gestor/a del
deporte ocupa un gran papel, controlando y
vigilando el contrato, asi como el cumplimiento de
las clausulas pactas. Los/as gestores/as del
deporte somos los que conocemos el servicio, y
por consecuencia los que debemos redactar las
prescripciones técnicas y regular las penalidades
de los contratos, pues somos los conocedores de
las prioridades existentes en estos contratos, y por
nuestra experiencia sabemos las necesidades del
servicio deportivo.

Pero donde mas presente debemos estar los/as
gestores/as del deporte es en la redaccién de los
criterios de adjudicacion y valoracion que rigen los
contratos, esto es clave para conseguir contratar la
mejor empresa que ejecute nuestro contrato.

Por todo lo anterior comentado, conseguiremos
una buena relacion entre la empresa adjudicatario
del contrato y el servicio deportivo, ganado en
calidad durante la vigencia del contrato vy
haciéndonos visibles y poniendo la figura del
gestor/a del deporte en valor.
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https://www.hacienda.gob.es/Documentacion/Publico/DGCFEL/Endeudamiento/Nota-Informativa-Endeudamiento-2022-v1-Indice-definitiva.pdf
https://www.hacienda.gob.es/Documentacion/Publico/DGCFEL/Endeudamiento/Nota-Informativa-Endeudamiento-2022-v1-Indice-definitiva.pdf
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DIPUTACION
DE ALMERIA

P N

Para mas
informacion de la
Diputacion de
Almeria:


https://www.dipalme.org/Servicios/cmsdipro/index.nsf/index.xsp?p=deportes
https://www.instagram.com/deportesdipalme/
https://www.facebook.com/DeportesDiputacionAlmeria?ti=as
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